Mal og resultatplan for DMI

2017

Indholdsfortegnelse:

Strategisk malbillede
Resultatplan for 2017
Gyldighedsperiode og opfaigning

Model for opfelgning pa mal- og resultatkontrakt

Side 2
Side 4
Side 6

Side 7

Side 1/11

®e
< e

Energi-,
Forsynings- og
Klimaministeriet

Dato
24, november 2016

Energi-, Forsynings- og
Klimaministeriet

Stormgade 2-6
1470 Kebenhavn K

T: +45 3392 2800
E: efkm@efkm.dk

www.efkm.dk



((;)) ® Energi-,

Strategisk malbillede i 2017

Pa DMI vil der ogsa i 2017 veere fokus pa at skabe endnu bedre produkter, viden
og radgivning om vejr, klima og hav til gavn for rigsfellesskabets samfund. Viden
om vejr, klima og hav indgar som en forudsetning i et utal af beslutninger i
samfundet; fra de helt dagligdags beslutninger om valg af bekladning og
transportform til beslutninger om dimensionering af byggeri og infrastruktur {il
fremtidens klima. DMI har ogsa en central rolle i beredskabssammenheaeng, hvor
udsigter og varsler har stor planle=gningsmazssig veerdi. | alle tilfaelde geelder, at
DMI skal levere frovaerdig og reftidig viden, som skal kemmunikeres og
preesenteres pa en made, sa den understatter det konkrete behov og skaber vaerdi
for brugerne.

Der er i 2015 udarbejdet en koncernstrategi, som saetter en overordnet strategisk
retning for Energi-, Forsynings- og Klimaministeriet (EFKM), og som for DMI er
med til at tydeliggere instituttets rolle og forankring i ministeriet og i forhold {il
departementet og koncernens avrige institutioner.

For DM! skaber koncernstrategiens pejlemzerker og koncernmal saledes sammen
med DMI's egen strategi og pejlemzerker en tydelig retning for instituttets udvikling
som en trovazrdig producent og formidler af viden om vejr, klima og hav.

Koncernstrategiens fokus pa at omsztie data og viden til vaskst og effektiv
ressourceudnyttelse er central for DMI. Det er sdledes et strategisk pejlemeerke for
DMI, at DMI skal fremme vazkst og innovation. Dette kommer til udtryk ved dels en
aktiv indsats for at skabe grundlaget for at gere DMI's data frit tilgzengelige, men
ogsa ved en aktiv indsats for at fremme myndigheder og virksomheders brug af
vejr-, hav- og klimadata.

Desuden er koncernstrategiens betoning af, at EFKM vil veere kendt som en serigs
samarbejdspartner, der seger robuste, fremsynede og veerdiskabende lgsninger i
forbindelse med policy- og vidensudvikling og operative opgaver ligeledes central
for DMI.

DMI vil fortsat | 2017 foretage en lsbende udvikling, indkeb og ibrugtagning af ny
infrastruktur og nye modeller m.v., der vil styrke DMI's kerneopgave som producent
og formidler af viden om vejr, klima og hav.

Den meteorologiske betjening af bade Grenland og Danmark skal styrkes. DMI har
i 2016 taget den nye HPC i brug og den sgede regnekraft skal over de kommende
ar udnyttes til at opgradere og forbedre modellerne, séa oplesningen bliver endnu
hejere. Udviklingen af forbedrede moadeller for bade vejr, klima og hav, samt sget
anvendelse af satellitdata har hej prioritet og foregar i teet internationalt samarbejde
mellem DMI og andre meteorologiske institutter. Varsling af farligt vejr herunder
skybrud, der i takt med klimaforandringerne vil optraede hyppigere, har i en arraskke
vazret prioriteret. 1 forleengelse heraf pabegyndte DMI i 2016 en modernisering af
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DMI's radarnetvaerk, hvor tre ud af fem radarer skal udskiftes. Moderniseringen vil
veere feerdig i 2018.

Der vil, ligesom | 2016, fortsat i 2017 vaere fokus pa udvikling af kerneopgaverne.
Dette arbejde vil komme til udiryk ved falgende:

e DMl skal have de bedst tilgeengelige automatiske vejrprodukier for
Danmark og Grenland.

e DMI supplerer og styrker udnyttelsen af DMI's automatiske produkter
gennem kundetlilpasset operationel 24/7 varsling, formidling, radgivning og
beslutningsstette.

e DMI har fokus pa at monitorere og forudsige vejret og havet omkring
Danmark og Grenland szerligt i forhold til varsler og kombinationer af farligt
vejr f.eks. nedbar og stormflod.

e DM har eget fokus pa udvikling, operationalisering og distribution af
udvalgte satellitprodukter kombineret med modeller for Arktis og Danmark.

» DMI's myndighedsrolle som leverandar af autoritative kiimadata, scenarier
og services for Danmark og Granland bevares og tydeliggeres yderligere.

Pa kommunikationsomradet blev der i 2016 igangsat en rakke initiativer for at
styrke DMI's eksterne kommunikation og imedekomme danskernes forskelligartede
behov for viden om vejr, hav og klima. Udviklingen af den meteorologiske
formidling vil ogsa i 2017 have hej prioritet med ny responsivt website, ny app, nyt
byvejr og radarprognoseprodukt.

DMI er ultimo 2016 nzdsaget til at gennemfere en omfattende tilpasning af
institutiet. Dette betyder, at DMI i 2017 i endnu hojere grad vil fokusere pa
instituttets metecrologiske kerneopgaver samt pa at etablere robusthed omkring
det tilknyttede produktionsapparat, observationsnet og IT-infrastruktur i trdd med
'Spot pa kerneopgaverne’ som DM! er i t2t dialog med departementet om.
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Resultatplan for 2017
Mal for udadrettede kerneopgaver

1.1 Kvalitet af varsling af farligt vejr

Varsling af farligt vejr er en af DMI's helt centrale kerneopgaver og har stor
samfundsmaessig betydning. Malet er, at DMI's varsler af farligt vejr skal vesre
retvisende og rettidige.

For at na malet skal kvalitetsindekset vaere minimum 87.
Malet er delvist opfyldt hvis kvalitetsindekset er mindre end 87 og sterre end 82
Malet er ikke opfyldt, hvis kvalitelsindekset er 82 eller mindre.

Kvalitetsindekset beregnes som en sakaldt Symmetric Extreme Dependency Score

(SEDS). Felgende indgar i indekset:
e Orkan over land

s Storm over land

» Kuling over farvandsdistrikierne

s Kraftig regn

e Teettage

+ Forhejet vandstand ved den jyske vestkyst

» Forhgjet vandstand i de indre danske farvande og @sterseen

1.2 Prognosekvalitet i verdensklasse

Det er malet, at DMI's vejrprognoser skal vaere blandt de allerbedste.

For at na malet skal DMI's Significant Weather Score (SWS) for Danmark vaere
sterre end ECMWF's SWS og DMI's SWS i 2017 skal veere starre end DMI's SWS
i 2016.

Malet er delvist opfyldt, hvis et af ovenstaende delmal er opfyldt.

1.3 Kvalitet og synlighed i DMI’s forskning
Det er méalet, at DMI's forskning, der udger det faglige grundlag for DMI's
operationelle virksomhed, skal vaere af hgj kvalitet og synlig.

For at na malet skal DMI i 2017

» afholde mindst 3 prasentationer pr. forskerarsvaerk,

%> publicere mindst 1 artikel pr. forskerarsvzerk

» labende synliggere alle nye forskningsprojekter pa research.dmi.dk.

Malet er opfyldt, hvis 2 af ovenstaende delmal er opfyldt.
Malet er ikke opfyldt, hvis ét eller ingen af ovenstaende delmal er opfyldt.

1.4 Observationsinfrastruktur og dataforsyning

Et moderne og driftssikkert radarnetvaerk er en vigtig forudsztning for DMI's
forisatte arbejde med at forbedre varslingen af farligt vejr, herunder navnlig
skybrud. Radarnetvaerket danner tillige grundlag for en detaljeret opgerelse af
nedbarens intensitet, fordeling og maengde, data der er veesentlige for en reekke
myndigheder og erhverv.
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| 2016 pabegyndte DMI moderniseringen af DMI's radarnetvaerk, hvor der blev
gennemfort et udbud og indgaet kontrakt om udskiftning af 3 af DMI's nuvaerende 5
vejrradarer. | 2017 pabegynder DMI udskiftning af de 3 vejrradarer i henholdsvis
Sindal, pa Remeg og pa Stevns. | 2017 vil der desuden veere 1 radar, der har
gennemfoert en godkendt idriftseetielse. De sidste to godkendte idriftsaettelser vil ske
i henholdsvis 1. og 2. kvartal af 2018.

For at na malet skal DMI i 2017 have gennemfart installation af de tre vejrradarer
og godkendt idriftszettelse af en af de tre nye vejrradarer.

1.5 Koncernindsats i den nationale rumstrategi

| juni 2016 vedtog regeringen Danmarks Nationale Strategi for Rummet. Et af
initiativerne i strategien gik ud pa at 'Gennemfare en kortfaagning og
behovsanalyse af eksisterende anvendelser og potentielle nye anvendelser af
satellitdata samt en analyse og vurdering af forudsatninger og gevinster ved
etablering af en datainfrastruktur til bearbejdning og tilgaengeliggorelse af
satellitdata i Danmark’. Arbejdet skal gennemfares ved et samarbejde mellem DMI
og SDFE.

Malet er opfyldt, hvis analysen er afsluttet i 2. kvartal og der er udarbejdet en
overordnet businesscase til beslutningsoplaeg, som er draftet med vaesentlige
gevinstejere inden udgangen af 4. kvartal.

1.6 DMI's digitale kommunikation

DMI vil vaere danskernes foretrukne leverander af trovaerdige informationer om
bade hverdagsvejr og ekstreme vejrhaendelser. Dette kraever, at DMI's digitale
kommunikationsprodukter er af meget hej kvalitet. DMI| har i 2016 skabt grundiaget
for udviklingen af nye digitale platforme, der skal idriftsasttes i 2017.

Der vil i 2017 blive udviklet og implementeret et nyt design for dmi.dk. DMI ensker,
at det nye design skal fremsta enkelt og moderne med fokus pa brugernes behov.

For at n& malet skal DM! have implementeret et nyt design for dmi.dk i ferste halvar
af 2017.

1.7 DMI | Arktis

DMI operationaliserede i slutningen af 2016 en ny model IGA (Island-Grenland-
domeaene A), der daekker Sydgrenland og Island. IGA-modellen giver en bedre
oplesning og domznedazkning, hvilket medferer forbedrede udsigter og prognoser
samt en bedre mulighed for at forudsige farligt vejr. IGA-modellen vil vaere mere
praecis i forudsigelserne i forhold til vind og temperatur, der er to veesentlige
faktorer i Granland.

Det er malet, at DMI's vejrprognoser | Grenland skal vaere de bedste.
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For at na malet skal DMI's Significant Weather Score (SWS) for Grenland vaere
starre end ECMWF's SWS og DMI's SWS i 2017 skal veere sterre end DMI's SWS
i 2016.

Malet er delvist opfyldt, hvis et af ovenstdende delmal er opfyldt.

1.8 DMI som trovardig og attraktiv samarbejdspartner

| 2017 har DMI gennemgaet samtlige kundeforhold og for hver kunde/kundegruppe
lagt en plan for, hvordan fremtidige ydelser leveres, saledes at kunden oplever hgj
service og ydelse samtidig med at DMI leverer en forenkling af ydelsen.
Gennemgang af kundeforhold og udarbejdelse af planer for kunderne er ligeledes
understottende i forhold til arbejdet om at overholde 1V-budgettet for 2017.

Det er malet, at kunder/kundegrupper, der tilsammen leverer mere end 95 % af
DMT's IV omseetning i de farste tre kvartaler af 2017, er blevet analyseret efter en
standardiseret forretningsmodel1 og har en tilharende handleplan dokumenteret i
DMI's CRM system (Customer Relation Management System).

DMI skal ligeledes i 2017 overholde sit 1V-budget.

Malet er delvist opfyldt, hvis et af ovenstaende delmal er opfyldt.

Mal for indadrettede kerneopgaver

2.1 Kompetenceudviklingsprojekt

DMI fik i 2016 midler af kompetencesekretariatet til at gennemfare et starre

udviklingsprojekt, hvor malet er at styrke det tveergdende samarbejde via en eget

forstaelse af vaerdikeeden samt fa skabt et faslles kompetenceleft pa tveers af

afdelingerne. Projektet indeholder to faser:

o Fase 1: Fokus pa faelles forstaelse af vaerdikaden og styrkelse af samarbejdet
pa tveers.

e Fase 2: Tvaergaende kompetencelaft indenfor innovation og formidiing

| fase 1 vil der ved hjzlp af praksisnaer opgavelssning blive traznet i det
tveergdende samarbejde i vaerdikeeden. Der sigtes her efter, at skabe en fzlles
forstaelse af ansvars- og rollefordelingen i veerdikaeden. | fase 2 vil der blive
arbejdet specifikt med innovativ lesning af problemstillinger fra medarbejdernes
hverdag, det kan vaere drifts-, forskning- og udvikiingsopgaver f.eks. vedrarende
produkter eller processer. Endvidere arbejdes der med at udvikle et lzeringsmilja,
hvor medarbejderne coacher andre medarbejdere i formidling.

Projektet startes op med udarbejdelsen af en projektplan med tilherende milepzle.

Malet er opfyldt hvis projekiplanen er udarbejdet i 1. kvartal og hvis milepzelene i
projektplanen overholdes.

! 'Business Canvas Model’, som beskrevet i bogen 'Business Model Generation’ udgivet af
Wiley & Sons i 2010 (Gyldendal Business 2012)
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2.2 Konsolidering af DMI

DMI gennemferte ultimo 2016 en omfattende tilpasning af organisationen. | 2017 vil
der vaere stort fokus pa at etablere @get robusthed omkring den tilknyttede
observations- og IT-infrastruktur i samarbejde med departementet, fastholde sikker
drift samt fa overleveret og nedlukket opgaver og omrader. Der vil ligeledes pr. 1.
januar 2017 blive implementeret en ny organisation og ledelsesstruktur. |
forbindelse med nedlukning, tilskeering og lesning af sterre tvaergaende opgaver vil
der blive udarbejdet kommissorier.

Der vil blive udarbejdet en plan med dertilharende milepzele, der falger op pa
tipasningen af organisationen.

Malet er opfyldt, hvis milepaslene i planen overholdes.
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Gyldighedsperiode og opfelgning
Koncernledelsen i Energi-, Forsynings- og Klimaministeriet har formuleret en ny
strategi for koncernen geldende fra 2016. Mal- og resultatplanen for 2017 traader i
keaft den 1. januar 2017 og er g==ldende indtil den 31. december 2017.
Der vil ske en operationel kvarialsvis opfaigning pa mal- og resullatplanen pa
tilsynsmeder, Den kvartalvise opfolgning pa malopfyldelsen sker ved hjalp af
"Mode! for kvaralsvis opfelgning pa mal og resultatplanen® side 7. Opfelgningen
tager udgangspunkt i opstilede milepzle for de enkelte mal og vurderer pa
fremdrift og lesningshandtering. Den endelige malopfyldelse opgeres { DMI's
arsrapport.
| vurderingen af, om DM| opfylder madlene, |z=gges der veegt pa, at de opstillede
maél realiseres i henhold tif malformuleringen, den pricriterede vaagtning og inden
for den aftalte tidsfrist,
Tilpasning af mal- og resultatplanen kan forekomme ved vasentlige aendringer i
det grundlag, hvorpa mal og resultatplanen er udarbejdet.
P3a strategisk niveau dreftes mal og resultalplanen 2-3 gange arligt pa sirategiske
direktionsmoader mellem departementschef, afdelingschefer og styrelsesdireklorer.
Pa baggrund af DMI's malopfyldelse i resultatptanen indstilles en udbetaling af
direktarlen. Ved fuld malopfyldelse indstilles det, at der udbetales 7,6 pct. af
arslannen. Deparlementschefen kan pa baggrund af narmere fasisatte kriterier for
DMI's generelle performance veaslge at korrigere udbelalingen indenfor intervallet 0
— 15 pct. af arslennen. Herved har departementschefen mulighed for at vurdere
DMI's performance udover mal- og resultatplanen og belenne den ekstraordinzre
indsats.
Kriterier for depariementschefens skansmaessige vurdering er som folger:
e Hvorvidt DMI har handteret arets sager og udfordringer proaktivi, ambitiest
og i relevant samspil med institutionens omverden
s Hvorvidt DMI har bidraget aktivi og vaerdiskabende (il det strategiske
samarbejde pa tvears af koncernen
« Hvorvidt DMI har leveret en solid ekonomistyring og handterel vaasentlige
bemarkninger eller anbefalinger fra Rigsrevisionen

Pategning
13. decemb 6

7 Zhr Mﬁ{q
Departementschef Thomas Egebo Direkter M‘;rianne 'mfn'ng
Energi-, Forsynings- og Klimaministeriat DMl
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Model for kvartalvis opfelgning pa mal- og
resultatplanen i 2017

 Til brug for den lobende droftelse af og opfeigning pa resultatplanen pé
tilsynsmaderne skal der udarbejdes en raekke milepasle for hvert mal. Milepzele er
delmadl, dvs. et skridt pa vejen mod opfyldelse af malet. Milepselene skal beskrive,
: hvitke aktiviteter eller effekter, som forventes ivaerksat eller realiseret pa et givent
tidspunkt, for at malet samlet set kan forventes opfyidt. Det er ikke et krav, at hvert
mal har en milepeel i hvert kvartal. Ligeledes ma der gerne vaere flere milepale
' inden for sarmme kvartal, hvis det giver mening.

| Lazs mere om milepaelsplanen i Vejledning til mal og resultatplaner 2017,

Til brug for den labende droftelse af og opfelgning pa [institutionens] mél- og
resultatplan for 2017 tages der udgangspunkt i nedenstaende milepzele for hvert af
de opstillede mal for 2017.

Efter forste kvartal 2017 folges som udgangspunkt op pa
folgende:

o Status for kvalitetsindeks {mal 1.1.)

e Status for DMI's Significant Weather Score (SWS) (mal 1.2)

o Status for antal preesentationer pr. forskerarsvaerk samt
videnskabelig artikel pr. forskerarsvaerk (mal 1.3)

« DMI's forskningsprojekier startet i 1. kvartal er synliggjort pa
reseach.dmi.dk (mal 1.3)

» Status for installation af de tre nye vejrradarer (mal 1.4)

« Status for analysearbejde og udarbejdelse af beslutningsopleeg og
businesscase (mal 1.5)

« Status pa implementering af nyt design (mal 1.6)

« Status for DMI's Significant weather score (SWS) (mal 1.7)

» Efter 1. kvartal skal der vaere tilknyttet key account managers til alle
kunder med en omszaetning over 100.000 kr. i 2016 og der skal vaere
gennemfart analyser for hver af disse kunder (mal 1.8).

+ Pa tilsynsmede med departementet afgives status for overholdelse
af IV-budget (mal 1.8).

« Udarbejdelse af projekiplan (mal 2.1)

» Der afgives status til departementet for opfyldelsen af de anferte
milepzele i udarbejdet plan {(mal 2.2.)

Efter andet kvartal 2017 felges som udgangspunkt op pa
folgende:
¢ Status for kvalitetsindeks (mal 1.1.)
s Status for DMI’s Significant Weather Score (SWS) (mal 1.2)
o Status for antal praesentationer pr. forskerarsveerk samt
videnskabelig artikel pr. forskerarsvaerk (mal 1.3)
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DMI's forskningsprojekter startet i 2. kvartal er synliggjort pa
reseach.dmi.dk (ma! 1.3)

Godkendt installation af vejrradar 1 (mal 1.4)

Status for analysearbejde og udarbejdelse af beslutningsoplazg og
businesscase {mal 1.5)

DMI skal have implementeret et nyt design for dmi.dk (mal 1.6)
Status for DMI's Significant weather score (SWS) (mal 1.7)

Efter 2. kvartal skal handleplaner veere udarbejdet for alle kunder
med en omsastning over 100.000 kr. i 2016 (mal 1.8)

Pa tilsynsmede med depariementet afgives status for overholdelse
af IV-budget (mal 1.8).

Milepzele jf. projektplanen er overholdt (mai 2.1)

Der afgives status til departementet for opfyldelsen af de anferte
milepzzsle i udarbejdet plan (mal 2.2.)

Efter tredje kvartal 2017 felges som udgangspunkt op pa
felgende:

Status for kvalitetsindeks (mal 1.1.)

Status for DM!'s Significant Weather Score (SWS) (mal 1.2)

Status for antal preesentationer pr. forskerarsvaerk samt
videnskabelig artikel pr. forskerarsvaerk (mal 1.3)

DMI's forskningsprojekter startet i 3. kvartal er synliggjort pa
reseach.dmi.dk (mal 1.3)

Status for installation af de tre nye vejrradarer {mal 1.4)

Analysen er gennemfert {mal 1.5)

Status for udarbejdelse af beslutningsoplaeg og businesscase (mal
1.5)

Status for DMI’s Significant weather score (SWS) (mal 1.7)

Efter 3. kvartal skal der vaere gennemfert analyser samt udarbejdet
handleplaner for kunder/kundegrupper, der har mindre end 100.000
kr. i omsaetning (mal 1.8).

Pa tilsynsmgde med departementet afgives status for overholdelse
af [V-budget (mal 1.8).

Milepzele jf. projekiplanen er overholdt (mal 2.1)

Der afgives status til departementet for opfyldelsen af de anfarte
milepzzle i udarbejdet plan {(mal 2.2.)

Efter fjerde kvartal 2017 folges som udgangspunkt op pa
folgende:

Kvalitetsindeks for 2017 er > 87 (mal 1.1)

DMI er bedre end ECMWF, og DMI opnar et bedre resultat end for
2016 (mal 1.2)
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o DMI har i 2017 afholdt mindst 3 praesentationer pr. forskerarsvaerk
(mal 1.3)

e DMI har i 2017 publiceret mindst 1 artikel pr. forskerarsveerk (mal
1.3)

e Godkendt installation af vejrradar 2 og 3 (mal 1.4)

» Godkendt idriftsasttelse af vejrradar 1 (mal 1.4)

o Beslutningsopleeg og businesscase er udarbejdet (méal 1.5)

e DMI er bedre end ECMWF, og DMI opnar et bedre resultat end for
2016 (mal 1.7)

¢ DMI har overholdt sit IV-budget for 2017

e Milepzele jf. projektplanen er overholdt (mal 2.1)

» Der afgives status til departementet for opfyldelsen af de anfaerte
milepzele i udarbejdet plan (mal 2.2.)
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